
La CRA culmina en Bogotá la ruta nacional de Talleres de 

Acompañamiento Técnico para la implementación del Nuevo 

Marco Tarifario aplicable a Grandes Prestadores de los servicios 

públicos de Acueducto y Alcantarillado 

Tomado de: https://www.cra.gov.co/prensa/noticias/cra-culmina-bogota-ruta-nacional-

talleres-acompanamiento-tecnico-implementacion-del-nuevo-marco  

Con una amplia participación de grandes empresas prestadoras de los servicios de 
Acueducto y Alcantarillado de varias regiones del país, la Comisión de Regulación de Agua 
Potable y Saneamiento Básico -CRA- realizó en Bogotá una nueva jornada de los Talleres 
Nacionales de Acompañamiento para la implementación del Nuevo Marco Tarifario. 

Durante los días 14 y 15 de mayo, prestadores del Segmento 4 -empresas que tienen entre 
5.000 y 17.000 suscriptores- participaron activamente en estas jornadas de trabajo técnico 
orientadas a fortalecer la comprensión e implementación de la nueva metodología, adoptada 
mediante la Resolución CRA 1032 de 2026. 

Los talleres permitieron revisar de manera práctica los principales componentes del nuevo 
esquema tarifario, analizar inquietudes operativas y avanzar en ejercicios técnicos 
relacionados con costos, inversiones y aplicación metodológica, elementos fundamentales 
para la implementación del Nuevo Marco Tarifario dentro de los tiempos establecidos. 

Estos talleres se consolidaron como espacios de trabajo conjunto entre regulador y 
prestadores, en los que las empresas pudieron compartir experiencias, plantear inquietudes 
y avanzar en la preparación técnica requerida para la entrada en vigencia de la nueva 
metodología. 

“La implementación de una regulación técnica requiere diálogo permanente y trabajo 
articulado con el sector. Estos encuentros han permitido acompañar a los prestadores desde 
sus realidades operativas y avanzar de manera conjunta en este proceso”, señaló la Directora 
Ejecutiva de la CRA, Gloria Esperanza Narváez Tafur. 

La jornada en Bogotá marcó el cierre de la ruta nacional realizada por la CRA en ciudades 
como Santa Marta, Cali, Villavicencio y Medellín, como parte del acompañamiento a los 
Grandes Prestadores de los servicios de Acueducto y Alcantarillado en el país para la 
implementación de la nueva metodología tarifaria. 

El Nuevo Marco Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para Grandes Prestadores es el 
resultado de más de cinco años de rigurosos estudios técnicos, análisis regulatorios y 
procesos de participación pública con actores del sector, y tiene como propósito fortalecer la 
sostenibilidad de los servicios, promover inversiones eficientes y avanzar hacia esquemas 
tarifarios transparentes y basados en costos eficientes. 
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Con estas jornadas, la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico 
reafirma su compromiso con una regulación técnica, participativa y cercana al territorio, 
orientada a fortalecer los servicios públicos de agua potable y saneamiento básico para más 
de 30 millones de personas en el país. 

 


